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REPUBLIKA HRVATSKA 
MINISTARSTVO PRAVOSUDA I UPRAVE 

KLASA: 911-01/22-02/30 

URBROJ: 514-12-02/03-23-22 

Zagreb, 22. rujna 2023. 

Na temelju članka 52. Zakona o sustavu državne uprave (,,Narodne novine“, br. 66/19) 

u svezi s točkom IX. Odluke o sustavu upravljanja i praćenju provedbe aktivnosti u okviru 
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.—2026. (,,Narodne novine“, br. 78/21) te Odluku 

o imenovanju osoba zaduženih za ispunjenje ključnih etapa i ciljnih vrijednosti reformi i 

ulaganja u okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. (KLASA: 911-01/22- 
02/26, URBROJ: 514-12-14/07-22-01 od 1. travnja 2022.), ministar pravosuđa i uprave donosi 

ODLUKU 

_o Radnoj skupini za administrativno rasterećenje građana u okviru 

Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. 

I. 

Odluka o osnivanju Radne skupine za administrativno rasterećenje građana u okviru 
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. (dalje u tekstu: Odluka) donosi se radi 

pravodobnog ispunjenja ciljne vrijednosti (pokazatelj 152) sukladno Provedbenoj odluci Vijeća 

o odobrenju ocjene plana za oporavak i otpornost Hrvatske (Vijeće EU, 10687/21 od 
28.7.2021.), Prilogu 1. Provedbena odluka Vijeća o odobrenju ocjene plana za oporavak i 

otpornost Hrvatske (Vijeće EU, 10687/21 ADDI od 20.7.2021.) i Prilogu 2. Operativni 

aranžmani između Europske komisije i Hrvatske na temelju Uredbe (EU) 2021/241. 

Administrativno rasterećenje građana predstavlja ukupno smanjenje troškova, postupaka i 

utrošenog vremena u okviru životnih događaja i/ili ostvarivanja prava građana koji proizlaze iz 

zakona i/ili drugih propisa, na razini jedne prosječne obitelji. 

Il. 

Radna skupina iz točke I. ove Odluke sastoji se od: 

- uže Radne skupine 

- šire Radne skupine. 
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NI. 

Clanovi uže Radne skupine iz točke I. ove Odluke imenovani su koordinatori za 

administrativno rasterećenje građana u tijelima državne uprave, a u pravilu su to voditelji 
upravljanja kvalitetom. 

Zadaće članova uže Radne skupine iz točke I. ove Odluke su: 

stručni doprinos i dostava potrebnih informacija Ministarstvu pravosuđa i uprave u 

djelokrugu tijekom procesa izrade godišnjih izvještaja o administrativnom opterećenju 
građana i metodologije 

dostava prijedloga za administrativno rasterećenje građana Ministarstvu pravosuđa i 

uprave sadržanih u Akcijskom planu za administrativno rasterećenje građana 2023.- 
2025. (dalje u tekstu: Akcijski plan) 

koordinacija provedbe mjera Akcijskog plana u nadležnosti tijela javne uprave 

ostale aktivnosti u skladu sa zaključcima Radne skupine. 

IV. 

Clanovi šire Radne skupine su članovi uže Radne skupine te vlasnici procesa u tijelima 
javne uprave. 

Vlasnici procesa, u pravilu rukovodeći službenici u tijelu javne uprave: 

utvrđuju način provođenja procesa, provode standardizaciju i optimizaciju procesa te ga 
kontinuirano nadziru i unaprjeđuju 

pri standardizaciji i optimizaciji procesa koriste eSUK  (kvaliteta.gov.hr) te 
Metodologiju za optimizaciju i standardizaciju procesa u okviru sustava upravljanja 
kvalitetom 

dužni su optimizaciju i standardizaciju procesa provoditi uz potporu čelnika tijela javne 

uprave te informirati imenovane koordinatore u nadležnom tijelu državne uprave o svim 
aktivnostima u svom procesu. 

Popis (vlasnika) procesa po životnim područjima/događajima i uslugama sastavni je dio ove 
Odluke i nalazi se u Prilogu 1. 

V. 

Za predsjednika Radne skupine iz točke I. ove Odluke imenuje se Ivan Lakoš, 
Ministarstvo pravosuđa i uprave. 

Za zamjenike predsjednika Radne skupine iz točke I. ove Odluke imenuju se Tomislav Mičetić 
i Nina Tčdtling, Ministarstvo pravosuđa i uprave. 

Za tajništvo Radne skupine imenuju se Dubravka Vukalović i Sunčana Habek iz Ministarstva 
pravosuđa i uprave. 
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VI. 

Članovima uže Radne skupine iz točke I. ove Odluke imenuju se: 

e Helena Klišanin, članica, Ministarstvo vanjskih i europskih poslova 

e Mladen Veselié, élan, i Mladen Gorupec, zamjenik člana, Ministarstvo unutarnjih 

poslova 

* Domagoj Adanić, član, i Robert Šipek, zamjenik člana, Ministarstvo obrane 

e Nada Pavlinić, član, Porezna uprava 

* Jurica Mateša, član, i Anita Ćapin, zamjenica člana, Ministarstvo gospodarstva i 

održivog razvoja 

e Erika Kaloćira Reljić, članica, i Ana Bokulić, zamjenica članice, Ministarstvo 

pravosuđa i uprave 

e Zdenka Cukelj, članica, i Andreja Uroić Landekić, zamjenica članice, Ministarstvo 

znanosti i obrazovanja 

e Ana Vukas, članica, i Josipa Klišanin, zamjenica članice, Ministarstvo rada, 

mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike 

* Vanda Čuljat, članica, i Ana Šutalo, zamjenica članice, Ministarstvo poljoprivrede 

Tanja Kral, članica, i Ivica Jujnović, zamjenik članice, Ministarstvo mora, prometa i 

infrastrukture 

e Natalija Sertić, članica, i Ivana Horvat, zamjenica članice, Ministarstvo hrvatskih 

branitelja 

e Mira Antunović, članica, i Milan Mirko, zamjenik članice, Ministarstvo zdravstva 

e Maja Galović, članica, i Ivan Grgić, zamjenik članice, Hrvatski zavod za zdravstveno 

osiguranje 

e Emina Kovačević, članica, i Jasna Kalaminec, zamjenica članice, Središnji državni ured 

za demografiju i mlade 

e Brankica Alujević Grgas, član, i Dina Popović, zamjenica članice, Središnji državni 

ured za razvoj digitalnog društva 

* mr.sc. Ljerka Marić, članica, i Petra Sajko-Hlušička, zamjenica članice, Državna 

geodetska uprava 

e Zaklina Čizmović, članica, i Gordana Hočuršćak, zamjenica članice, Državni zavod za 

statistiku. 

VII. 

Za administrativne i tehničke poslove te metodologiju i razvoj kompetencija za 

optimizaciju i standardizaciju procesa za Radnu skupinu iz točke I. ove Odluke odgovorno je 

Ministarstvo pravosuđa i uprave. 

VIII. 

Članovi Radne skupine iz točke I. ove Odluke za svoj rad nemaju pravo na financijsku 

naknadu. 
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IX. 

Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja čime se izvan snage stavlja Odluka o 

osnivanju Radne skupine za administrativno rasterećenje građana u okviru Nacionalnog plana 

od 23. siječnja 2023. godine. 

  

Prilog 1. 

Popis (vlasnika) procesa po životnim područjima/događajima i uslugama tijela javne uprave 

Dostaviti: 

1. Predsjedniku Radne skupine 

2. Clanovima i zamjenicima članova — svima 
3. Pismohrani, ovdje 
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